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Cobros de Mantenimiento

Cheques

Mantenimiento de cuentas personales* Variable desde $0.00 hasta $5.00

Mantenimiento de cuentas comerciales* $25.00

Cierre de cuenta anticipado (6 meses) cuenta $0.00

Cuenta Dormant a partir del 3er año (mensual) $35.00

Saldo menor al mínimo $0.00

Cargo por token $0.00

Cheque devuelto $45.00

Stop Payment-Personal $10.00

Stop Payment-Comercial $10.00

Rev. 01/2025

Chequera $15.00

*FACEBANK se reserva el derecho de aplicar un cobro de mantenimiento mensual a ciertas jurisdicciones



Mensajería

Tarjeta de débito

Mensajería local $0.00

Mensajería internacional $0.00

Mensajería de entrega inmediata $45.00

Reposición de tarjeta $0.00

Reposición de clave $0.00

Correspondencia devuelta - tarjeta de débito $0.00

Retiro de cajero automatico en Red (Presto!) $0.00

Sobregiros

Fondos no disponibles $0.00

Cobro por sobregiro $0.00



Servicios Especiales

Referencias bancarias $0.00

Estado de cuenta sellado $5.00

Confirmación de auditoría $0.00

Carta Notarizada $0.00

Pago de servicios $0.00

Cheque de gerencia $0.00

Investigación de cuenta por solicitud de cliente $45.00

Correspondencia devuelta $0.00

Cheque al cobro internacional** 5.00%

Pago atrasado tarjeta de crédito $35.00

Confirmacion SWIFT $0.00

**Hasta el 5.00% del monto



Transferencias

Transferencia electrónica recibida cuenta personal $15.00
$40.00Transferencia electrónica recibida cuenta comercial

Transferencia electrónica enviada cuenta personal $30.00
Transferencia electrónica enviada cuenta comercial $55.00

Transferencia en moneda extranjera > $10.000 $0.00

Transferencia en moneda extranjera < $10.000 cuenta personal $40.00

Transferencia en moneda extranjera < $10.000 cuenta comercial $60.00

Transferencia internacional recibida cuenta personal
Transferencia internacional recibida cuenta comercial

$15.00
$40.00

Transferencia internacional enviada cuenta personal
Transferencia internacional enviada cuenta comercial

$35.00
$60.00



Transferencias

Transferencia electrónica interna* $5.00

Verificación de transferencia $0.00

Servicio de mensaje o investigacion $0.00

Transferencia recibidas rechazadas $45.00

Transferencia manual $100.00

*Aplicable únicamente a cuentas de onboarding digital a partir de la 6ta transacción. 
Las cuentas de “onboarding digital” son aquellas cuentas abiertas directamente por el cliente utilizando la aplicación 
del banco “Tu Cuenta Dólar FACEBANK” disponible en las tiendas Google Play® y Apple App Store®. 
El banco se reserva el derecho de no cobrar este cargo en algunas de las jurisdicciones donde está disponible
 la aplicación “Tu Cuenta Dólar FACEBANK” a su sola discreción.



ACH Crédito Cuenta Personal

0-500 $0.00

501-999 $5.00

1000-1999.99 $8.00

>2000 $15.00

1000-1999.99 $20.00

ACH Crédito Cuenta Comercial

0-500 $0.00

501-999 $15.00

>2000 $35.00



ACH Débito Cuenta Personal

0-500 $0.00

501-999 $5.00

1000-1999.99 $8.00

>2000 $30.00

1000-1999.99 $30.00

ACH Débito Cuenta Comercial

0-500

501-999 $15.00

>2000 $45.00




